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RIESENIE
PROBLEMOV
pomocou
UMELEJ
INTELIGENCIE

Umela inteligencia priniesla revoluciu v rieSeni problémov

napodobnovanim ludskych poznavacich procesov na analyzu problémov, identifikaciu rieseni a efektivne
vykonavanie trvalych napravnych opatreni. Riesenie problémov pomocou Al zahfna StruktUrované pristupy,
vyuzivanie algoritmov a pokrocilych technik na riesenie zlozitych problémov. Urychluje pracu s datami (Pareto,
SPC), generuje hypotézy a dokumentaciu (8D), ¢im vyrazne skrati Cas k zelanému vysledku.

Cielom programu skolenia

je naucit’ Gcastnikov zlepsovat’ procesy struktirovanym sposobom pomocou nastrojov kvality (7 QC + 7 novych) a
umelej inteligencie na rieSenie zakladnych pric¢in, nielen symptomov. Vystupom budi praktické artefakty, ako su
hotové 8D pre realny problém, zakladny SPC dashboard, kniZnica promptov a Sablon na standardizaciu. Dopad sa
prejavi v meratelnych KPI: znizenie staznosti, vyssia OEE, kratSia dodacia lehota a rychlejsie uzavretie pricin.

Cielova skupina - zlepsovaci pracovnici, odbornici a riadiaci pracovnici z roznych organizacnych utvarov
zodpovedni za vyrobu, ved(ci vyroby, inzinieri kvality, manazéri kvality, zodpovedni za zabezpecenie kvality, aj
pre.vedenie spolocnosti.

Obsah

« Ramec a Uloha zlepsovania Al: DMAIC/A3 krok za krokom navod, kedy a ako zapojit Al v kazdej faze.

« 7 zakladnych nastrojov kvality v praxi: Pareto, Ishikawa, 5x preco, kontrolné diagramy (SPC), histogram,
korelacia, stratifikacia - s prikladmi na datach.

» 7 novych nastrojov: Afinitny diagram, CTQ strom, SIPOC, prioritizacna matica, diagramy stromu/ucelu, rozsirena
analyza priciny a nasledku, rozhodovacia matica.

« Al pre data a dokumentaciu: Cistenie a vizualizaciu dat, generovanie hypotéz, sumarizaciu workshopov, tvorbu
A3/8D a kniznicu efektivnych podnetov.

« Implementacia a riadenie zmien: Standardizacia, vizualna kontrola, plan proti regresii, nastavenia
upozornenia/monitorovania (Al kopilot).

» Meranie dopadu a finalny miniprojekt: definicia KPI (miera odpadu, OEE, dodacia doba, staznosti), praca na
realnom probléme a prezentacia vysledkov

Trvanie skolenia
1 den

Doklad o absolvovani

: SOLUT!ON Po absolvovani Skolenia ziskaju Ucastnici
; ' Certifikat o absolvovani.
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