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SOFTSKILLS PORTFOLIO
V AUTOMOTIVE TRENINGOV

Komunikacia, kreativita, adaptabilita, spolupraca, vedenie. Asertivna komunikacia Orientécia na zadkaznika a biznis zruc¢nosti
Mohli by sme vo vacsine suhlasit, Ze hovorime o zékladnych
softskills schopnostiach, ktoré sd popri technickych Budovanie timu / Teambuilding Predajné zruénosti
znalostiach potrebné aj v automobilovom priemysle. . .
Business protokol a etiketa Prezentacne zrucnosti
Jasna, efektivna a profesionadlna komunikacia na pracovisku o .
je klt¢ovd pre Uspech zamestnancov a v kone¢nom Firemna integrita a etické hodnoty Rezliencia a psychohygiena
o Rt et 5 e, . ] syl Interkuitdima komunikci Riesenie konfiikiov
inovaciam. Komunikacia s auditorom Rozhodovanie
Najlepsie napady st ¢asto vysledkom skupinového Usilia. Komunika&né zruénosti Rozvoj kreativity
Jednym z najddlezitejsich inzinierskych makkych zrucnosti je
aj Uspe$né vedenie, zvlddanie vyziev a budovanie dévery Komunikécia v krizovych situdciach Stabilizacia pracovného timu
voci kolegom pracujucim v podriadenych funkciach. .
Leadership / Vodcovstvo Skola majstrov

InZinieri musia byt svizni a pripraveni prisposobit
sa neocakavanym zmenam, vyzvam alebo nelspechom, Lektorske zrucnosti
musia vediet najst najlepSie rieSenia neocdakdvanych

Tienovanie s kouc¢ingovou spatnou vdzbou

z2é ikéci Timova praca s vyuZitim emocionalnej
problémov, byt inovativni. Manazérska komunikacia p Y! )
2 Manazment zmeny inteligencie
Skola majstrov Mok o b -
Skola majstrov / Master Academy prebieha v piatich Motivacia pracovnikov ork life balance / Time management

moduloch, do ktorych su majstri zaradeni podla
pozadovanych kompetencii. Ciefom modulov zvysit zruénosti
vybranych pracovnikov v oblasti Komunikacie, Riadenia Negocia&né zru¢nosti Harvardsky model Zakaznicka komunikacia, zvladanie tazkych
podriadenych, Rozhodovanie, Prezentacie a Organizacie.

Motivécia timu dosiahnut’ konkrétny ciel  Vyjednavacie zru€nosti pre nakupcov

situacii v kontakte so zakaznikom

Tréneri softskills

Ucastnici kurzov a tréningov oceriuju na nasich lektoroch
najma profesiondlny pristup, mnoZstvo prikladov z
praktickych skdsenosti, schopnost zaujat a kvalitne a hravo
odovzdat informdcie. Maju velky pozitivny vplyv na zmenu
ucastnikov v ich profesijnom Zivote.

~ v

Zameriavaj sa najma na zlepSovanie manazérskych zruénosti,
prozakaznicku orientdciu a obchodnu komunikéciu v ramci
timov ako i rozvoju réznych osobnostnych zruénosti
ucastnikov.

Referencie

Skolenie "Negociacné zrucnosti"

"Skolenie bolo profesionalne. Celkové hodnotenie: zatial
najlepsie skolenie”

,som velmi spokojny, hravou formou vykonané skolenie”,
,vyborne odprezentovana téma, obrovsky prehlad
lektora“, ,vela nazornych prikladov, praktické
ukazky“,,velmi prijemné 3kolenie. Skolitel vysvetfoval
velmi putavo a uvadzal vela prikladov z praxe, ktord sam
realne zazil”, ,,velmi poucné, prijemné a praktické skolenie,
z ktorého si beriem naozaj vela. Je naozaj vidiet a citit, Ze
lektor je z praxe. Prijemné, zabavné a motivacné....”

gkolenie "Skola majstrov - Modul komunikacia"

"Skolenie na vysokej profesiondlnej Grovni." "Zabavna
forma skolenia, putavé, nenasilné, perfektné diskusie."
"Skolenie, kde sa ¢lovek neciti unaveny." "Skvelé zru¢nosti
na udrzanie sustredenosti."

"Vyborné Skolenie s mnoZstvom praktickych a

144 /v ¢ 9
zrozumitelnych ukazok. Bez zbytocného zahltenia tedriou." n as C Z e
"Super! Viem, kde robim chybu. Urcite ma to posunie dalej.
Dakujem." o v dlh d b Vs Va4 't kll
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CQI STANDARDY

CQl je skratka pre Continuous Quality Improvement, ¢ize neustale zlepSovanie kvality. Zavedenim Standardov CQl vytvorila
spolocnost’ AIAG systém riadenia procesov pre Specialne procesy v celom dodavatelskom retazci automobilového priemyslu
s cielom znizit mieru chybovosti. Povinnost spifat normy CQI vychadza z normy IATF 16949 a zaklada sa vyluéne na
Specifickych poziadavkach zakaznika. Normy CQI sa uplatiovali povodne iba pri americkych OEM, ale vd'aka vysokej orientacii
na procesy ako aj vysokému stupnu konkretizacie a dobrej pouzitelnosti sa postupne rozsiruju na celosvetovy automobilovy
priemysel. Clenstvo QMS Slovakia v spolocnosti AIAG zaistuje na$im $pecialistom najlep$iu pripravua garantuje pristup
k aktualnym formularom ku kazdému hodnoteniu Specialneho procesu tak, aby boli splnené aktualne poziadavky na jednotlivé
procesy.

Skolime nasledovné CQ| standardy:
CQI-8 Viacurovinovy audit “Layered Process Audit,,

CQI-9 Special Process: Heat Treat System Assessment "Hodnotenie tepelného spracovania“
CQI-11 Special Process: Plating System Assessment " Hodnotenie systému galvanického pokovovania“

CQI-12 Special Process: Coating System Assessment "Hodnotenie systémov povrchovych Gprav*

CQI-14 Automotive Warranty Assessment ,,Hodnotenie automobilovych zaruk*

CQI-15 Special Process: Welding System Assessment ,,Hodnotenie procesov zvarania“

CQI-17 Special Process: Soldering System Assesment ,,Hodnotenie spajkovacieho systému*

CQI-19 Sub-Tier Supplier Management Process Guideline ,,Proces riadenia Sup-Tier dodavatelov*
CQI-20 Effective Problem Solving Practitioner Guide "Prakticka prirucka Efektivneho rieSenia problémov*
CQI-22 Cost of Poor Quality Guide ,,Prirucka Ceny nizkej kvality*

CQI-23 Special Process: Molding System Assessment ,,Hodnotenie procesov formovania plastov*

CQI-27 Special Process: Casting System Assessment ,,Hodnotenie systému odlievania“

CQI-28 Traceability Guideline ,,Prirucka sledovatelnosti“

CQI-29 Special Process: Brazing System Assessment " Hodnotenie systému spajkovania“

CQI-30 Special Process: Rubber Processing System Assessment "Hodnotenie systému spracovania gumy“

Referencie

"Chcel by som sa Vam podakovat’ za progresivnu prednasku a spolo¢ntd komunikaciu k Layered auditom." HYDAC Electronic s.r.o., 6.7.2020,
Skolenie CQI-8 @ "Dakujem za $kolenie. Moje ocakévania z témy boli naplnené i vd'aka skisenému lektorovi." EONI Slovakia, spol. s r.o.,
30.7.2020, skolenie CQJ-15, CQl-17, CQl-23 e "Na to, Ze som nemal ziadne informacie o CQI Standardoch, som, v kamaratskej atmosfére
vyborne odprezentovaného skolenia fundovanym lektorom, bohatsi o nové vedomosti o CQl 23, ktoré uz len treba za cerstva zrealizovat' v
praxis pri audite_, 25.2.2022 GGB Slovakia s.r.o e Zaujimavé Skolenie o hodnoteni lisovania u dodavatela. VyuZitelné v praxi. Skolenie CQJ-23 HELLA Slovakia
Lighting s.r.o. 2.6.2024 e CQI 12 Toto skolenie ma pre mna velky prakticky vyznam a prinos.Prechadzanie a diskusia ku kaZdej otazke, vysvetlovanie pozadovanych
dokazov je vyborné, aby sme presne porozumeli otazke aj dokazu, ktory podloZi vyjadrenie auditora.MATADOR Automotive Vrable, a.s. 28.5.2024”

Absolventi Skolenia ziskaju certifikat o icasti na skoleni

www.gms.sk, info@gms.sk, 0948 150 356


https://www.qms.sk/

OMS

Quality Management System

SOFT SKILLS

e Advanced Product Quality Planning
3. vydanie 2024

Advanced Product Quality Planning

APQP

Control Plan

Faza 1: Planovanie

Féza 2; Dizajn a vyvoj produktd > : 1 . Vydanie 20 24

Faza 3: Navrh a vyvoj procesu
Faza 4: Validacia produktu a procesu

Féaza 5: Priebeina vyrobaj pouzvvanlenﬁluiba po dodam. 3. vydanie Advanced Product Quallty P[anning (APQP)

L 2 ; zachovava znacné mnozstvo obsahu z predchadzajlcej verzie, pricom
vsak prinasa vyznamné aktualizacie manazérskych aspektov APQP, ako
aj urcité technické Ulohy. Tato revizia zahria zvysené zameranie na
zmiernovanie rizik, viac predbezného planovania v suvislosti so
ziskavanim zdrojov a dalsie klu¢ové zmeny, ktoré zabezpecuju
komplexnejsi pristup.

1. vydanie Control Plan (CP) prinasa objasnenie réznych poziadaviek, dalSie vysvetlenie prepojeni s procesmi
APQP, poziadavku ,bezpecného spustenia“ na kontrolu faz planu, revidované priklady, tabulky, formulare a
kontrolné zoznamy pre d’alSiu podporu.

Na skoleni sa Ucastnici oboznamia s hlavnymi zmenami v novom vydani APQP, ziskaju komplexny prehlad
aktualnej normy, s prikladmi novych prvkov pre pochopenie, ¢o sa od prechodu ocakava a oboznamia sa s
najnovsim vyvojom v oblasti planovania kvality. Dozviete sa zmeny v prvkoch planu kontroly v prvom
samostatnom vydani od jeho rozdelenia s APQP.

(9218

kolenie je vhodné pre:

sucasnych odbornikov na APQP, ktori chcl pochopit’, ¢o sa liSi od predchadzajlcej verzie,
manazérov zodpovednych za riadenie, ¢i implementaciu projektov APQP,

manazérov, ktori chcu objasnit, ako tieto zmeny ovplyvnia ich organizaciu

aauditorov, ktori potrebujl aktualizovat’ znalosti o APQP a CP, aby spoznali nové poziadavky
manazérov a inzinieriov s dohladom pri vytvarani planov kontroly

ANANENENEN

Z obsahu skolenia:

e KlGcové zmeny v 3. vydani APQP oproti predchadzajucej verzii

e APQP 5 faz

e KAPITOLA 1 PLANOVANIE A DEFINOVANIE PROGRAMU

e KAPITOLA 2 NAVRH A VYVOJ PRODUKTU

e KAPITOLA 3 NAVRH A VYVOJ PROCESU

e KAPITOLA 4 VALIDACIA PRODUKTU A PROCESU

e KAPITOLA 5 SPATNA VAZBA, HODNOTENIE A NAPRAVNE OPATRENIA
e Fazy kontrolného planu (prototyp, predbezné spustenie, bezpecné spustenie, vyroba)

o Efektivne vyuzivanie kontrolnych planov (reverzné PFMEA, softvér, LPA, kontrolné plany vo vysoko
automatizovanych procesoch)

Trvanie Skolenia - 1 den

Skolenie vedie nas skuseny lektor, auditor a konzultant. Drzitel licencovaného certifikatu VDA QMC na
uvedenu aktualizaciu APQP a Control plan, s bohatou praxou v oblasti kvality v automobilovom priemysle.

AIAG)

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356 ITIBITIBB
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NAG [izmzzr & VDA | it Harmonizovana
AIAG&VDA FMEA
Failure Mode and Effects Analysis Analyza moznych chyb a désledkov podla vydania z jana 2019

FMEA Handbook Anallyza FMEA je metodika na uréen,ie moinycvh' porﬂch., déslgdlfov

poruch a ich moznych pricin, vratane vyuzivania jednotlivych

P nastrojov pre ich spravnu identifikaciu. Ukazeme si zmeny pri analyze
Supplemental FMEA for MorB it i e FMEA podla nového vydania AIAG&VDA FMEA z jina 2019. Sucast'ou su
praktické cvicenia s formularom procesnej FMEA a s bodovacimi
tabulkami.

Na priklade z vasho procesu spolu pripravime FMEA podla novej metodiky. Po workshope budete vediet
zostavit' realizacny tim pre rieSenia FMEA.

z obsahu sSkolenia:

analyza rizika, ciel a zameranie

AIAG&VDA FMEA dovody zmeny

odporucania na prechod

Ulohy a zodpovednosti timu

7 krokovy metodicky postup

formular pre procesnu AIAG&VDA FMEA, objasnenie
hodnotenie rizika AP, princip bodovania

vystupy z analyzy

skupinové Ulohy

Automotive Core Tools
nastroje kvality v automotive podla IATF

ziskajte strucny prehlad o zakladnych nastrojoch kvality
“Core Tools” mimoriadne dolezitych v spolo¢nostiach, ktoré
riadia svoj manazment kvality podla IATF 16949:2016.
SG4 zadkladom implementacie a Udrzby vsetkych
manazérskych systémoch kvality zalozenych na tejto
technickej norme. Na zaisteni kvality v skupine Core tools
spolupracuju nasledovné nastroje:

APQP pokrocilé planovanie kvality produktov

PPAP poziadavky postupu na predkladanie dielov na schvalenie do vyroby

FMEA analyza moznych chyb a dosledkov, metdda a ciel, Ulohy FMEA timu, postup tvorby FMEA

SPC  vyhodnocovanie Udajov - stabilita, regulacia a sposobilost’, identifikacia a eliminacia pricin
rozptylu, Statisticka regulacia parametra)

MSA systém merania a jeho vyznam vo vyrobe, pristupy pre vyhodnocovanie systému merania, co
zlepsSovat’ v systéme merania)

8D report predstavenie metddy a jej vyznamu, formular 8D - objasnenie jednotlivych krokov D1 az D8
Skolenia ved( nasi skuseni lektori s dlhoroénou praktickou skisenost'ou v automobilovom priemysle.

Nevahajte nas kontaktovat’ pre nezavaznu cenovd ponuku skoleni pre skupinu vasich pracovnikov, vo
vasich priestoroch a v termine, ktory vam bude vyhovovat'.

AIAG)

www.gms.sk,info@gqms.sk,0948150356 MEeEMBER
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VDA 5

Analyza systémov merania
3. vydanie 2022

~«  pre lepsiu pouzitelnost v praxi bolo v roku 2021
vypracované 3. vydanie pod novym nazvom

e ,Procesy merania a skusania,
vhodnost’, planovanie a manazment”

ktoré kladie doraz na zrozumitelnost’ metodiky VDA.
VDA |QMC

Na skoleni sa Ucastnici oboznamia s metédami aktualizovanej normy VDA 5
pouzitelnymi v praxi, resp. ako urcit’ vhodnost’ procesov merania a testovania

a ako sa testovacie procesy planujl a vykonavaju.

Skolenie je vhodné:
e pre zamestnancov, ktori planuji meracie a testovacie procesy a/alebo Mess- und Prufprozesse
obstaravaju, kalibruju alebo obsluhuju testovacie zariadenia,
e zamestnancov pracujlcich v oblasti dizajnu produktov
a Specifikacii tolerancii,
e zamestnancov spolocnosti, ktoré vyrabajl meracie zariadenia a pristroje

Z obsahu skolenia:

« metrologické poziadavky

 analyza meracich systémov, sposobilost’, opakovatelnost, reprodukovatelnost’
« ochrana pred rizikami spojenymi s procesmi merania a testovania

» vyber kritérii pre obstaranie vasho meracieho a testovacieho zariadenia

» ako rozpoznat' a kvantifikovat' faktory, ktoré ovplyviujd vhodnost’ procesu testovania
« zdokumentovanie vhodnosti meracieho systému a procesu merania

 ako zvladnut rozsirené neistoty merania na hraniciach Specifikacie

« ako obist nevhodné procesy merania a testovania

« ako vyhodnotit’ vhodnost’ procesov testovania atributov

o praktické cvicenia u zakaznika

Trvanie skolenia - zakladné znalosti 1 def, alebo rozsirené znalosti workshop 2 dni

Skolenie vedie nas odbornik v oblasti metroldgie, systémov merania, odberatelsko-dodavatelskej kvality,
auditor procesu VDA 6.3 a Specialista Core Tools v automotive s expertnymi znalostami poZziadaviek zakaznikov OEM.

presnejsie, transparentnejsie a pouzitelnejsie v praxi

Zaobchadzanie s nevhodnymi meracimi systémami/procesmi
Zaobchadzanie s malymi toleranciami (FT)

Stav znalosti o atribu¢nom testovani

Novy koncept Skolenia

Cvicebna prirucka VDA 5

Synchronizacia s normami a Standardmi

Jasna definicia merania a testovania

Pristup zalozeny na riziku

Planovanie procesu kontroly s definovanymi rolami
Prispevok k procesu systémového inZinierstva
Prenositelnost’ dokladu o vhodnosti

ANRNENENENEN
NENENENN

Vyziadajte si nezavaznl cenovl ponuku.

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356
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e podra
GEOMETRICKE ISO GPS
TOLERANCIE R

Specifications

a 1SO KOTOVANIE

Vsetky informacie obsiahnuté v technickej dokumentacii musia byt jednoznacné a zrozumitelné. Pri zobrazovani a
kotovani suciastok a ich doplinujicom popise je preto nevyhnutné dodrziavat' zasady noriem I1SO, aby boli informacie
na vykrese spravne pochopené...

Cielom $kolenie je pochopenie prinosu GD&T a prehibenie znalosti pri priprave technickej dokumentéacie, ako aj pri
jej ¢itani a pouziti vo vyrobe.

Cielova skupina

Je urcené pre pracovnikov v strojarstve, ktori sa zaoberaju tvorbou vykresovej dokumentacie (konstruktéri,
pracovnici vyvoja, procesni inzinieri, pracovnici laboratoria, zodpovedni za meradla, manazéri kvality, ¢lenovia timu
APQP) a s jej pouzitim vo vyrobe (vedici vyroby). Skolenie je vhodné aj pre manazérov, ktori prichadzaji do styku
s technickymi dokumentmi a chcl poznat metddy predpisovania presnosti na vykresoch.

Obsah
e Uvod do ISO GPS (Geometrical Product Specifications). Vysvetlenie pojmu GD&T
« Geometrické tolerancie, tolerancné pole a tolerované prvky - predpisovanie Uchyliek tvaru a polohy (ISO 1101
posledné vydanie z roku 2017) - Uvod do geometrickych tolerancii
« Tolerancia umiestnenia (ISO 1101) - tolerancia polohy, stososti (sustrednosti) a simernosti
« Tolerancia orientacie (ISO 1101) - tolerancia rovnobeznosti, kolmosti a sklonu
« Tolerancia hadzania (ISO 1101) - tolerancia hadzania a celkového hadzania aplikovanej v radialnom alebo axialnom
smere
« Tolerancia tvaru (ISO 1101) - tolerancia priamosti, rovinnosti, kruhovitosti, valcovitosti, profilu Ciary a plochy
« Uvod do metrologickych charakteristik
« Podrobne zakladne a sustavy zakladni (ISO 5459). Odoberanie stupnov volnosti, zakladne, systém zakladne,
spolocna zakladna, poradie zakladni, pravidlo 3-2-1 a cielené zakladne (pohyblivé, nepohyblivé)
« Vzory (modely) tolerancnych poli (ISO 5458)
« Rozmerové a geometrické poziadavky - Podmienka maxima a minima materialu (ISO 2692). Dal$ie symboly
pouzivané pri geometrickych toleranciach. 1SO 22081, ...

Trvanie Skolenia
1 den

Doklad o absolvovani
Po absolvovani Skolenia ziskaju u€astnici Certifikat “Geometrické tolerancie a ISO kétovanie”

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356
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Chyby vzniknuté pri spracovani vyrobku a ich efektivne
odhalovanie v procese vyroby

.
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SGstavné preverovanie vyrobkov a ich pripadnych chyb vzniknutych pri vyrobe je dolezité pre celkové
vylepsenie pracovného procesu a sluzieb minimalnych nakladov na nekvalitni vyrobu a znizovanie rizika
v zaujme spokojnosti zakaznika.

Cielom tohto praktického skolenia je naucit’ vas personal v procese vyroby vediet’ vykonavat medzioperacnu
a vystupnu kontrolu vyrobkov, aby sa tieto nedostali do vyrobného procesu. Vediet aké vizualne vady su
definované z vykresu, aké dalSie vady mozu vznikat a ich priciny. Poznat’ limitny kus stanoveny od zakaznika.
Vediet' vystavit' kontrolny nalez na vadné dielce a ako sa starat a udrziavat zverenU meraciu techniku.
SUcast'ou kvality kontrolného procesu vo vyrobe je efektivnost na konci linky, rozdelenie Gloh vo vyrobe
a zastupitelnost.

Cielova skupina

Skolenie prebieha praktickou formou vo vasich priestoroch a je vhodné pre personal zabepecujici kontrolu
chybnych dielov na konci linky.

Obsah

Poziadavky zakaznika na dany projekt

Vizualne vady, ako su definované z vykresu a aké d'alSie vady mozu vznikat' a ich priciny

Schvaleny katalog chyb pripadne odsuhlasenie limitnych vzoriek

Vykonanie kontroly a detekcie vad - instrukcie na posudenie vzoriek, vzdialenost od oci, nasvietenie
pracoviska - 800 luxov a viac

Otacanie kusov pri kontrole, postup kontroly povrchu, hran, spodna Cast, otvory, komponenty.
Vykon R&R testu

Kontrolny nalez na vadné dielce

Cvicenie na schopnost’ operatora odhalit’ vady - sledovanie schopnosti operatora zachytit NOK pridané
do skupiny cca 20 kusov a nasledné vyhodnotenie v percentach

Starostlivost’ a Udrzba zverenej meracej techniky

Trvanie skolenia - 1 den

Skolenie vedie nas3 skiseny odbrornik v oblasti odberatelsko-dodavatelskej kvality, auditor procesu VDA 6.3
a Specialista Core Tools v automotive s expertnymi znalostami poziadaviek zakaznikov OEM.

VyZiadajte si nezavaznu cenovd ponuku tohto praktického skolenia.

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356
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SOFT SKILLS

VOLKSWAGEN

Formel Q
Féihigkeit

Formel Q konkret
Brand specific supplements VOLREHAGER
VOU‘(S(V‘H’AGEN L Formel Q ARt ENGESELLSCHAN

3 O—V. Fenmel Capability Appendix

FORMEL Q a zakaznicke poziadavky VW

Nova revizia Formel Q prinasa Gpravy v zmluvne zaviaznom dokumente pre dodavatelov koncernu Volkswagen. Formel
Q predstavuje subor Specifickych poziadaviek zakaznika k zaisteniu kvality dielov a procesov v dodavatelskom retazci.

Skolenie ,,Specifické poziadavky zakaznika pre skupinu VW GROUP“ ma za ciel odovzdat' ¢astnikom potrebné znalosti na
praktické pouzivanie aktualizovanych poziadaviek v oblasti systémov manazmentu kvality VW Group v nadvaznosti na
vyrobu, postupy a Standardy. PoZiadavky zakaznika s definované v aktualizovanom vydani Formel Q ako zavaznej prirucky
pre hodnotenie kvalitativnej sposobilosti dodavatelov koncernu VW. Aktualizované Formel Q Komplet zahrna:

Formel Q Capability 9. Uplne prepracované vydanie z
decembra 2022 prinasa nové alebo doplnené poZziadavky
koncernu VW na cely dodavatelsky retazec. Zamerany na
zabezpecenie plnenia poziadaviek na kvalitativnu
sposobilost’ vratane vztahu k dalsim VDA zvazkom a

Odovzdanim ponuky dodavatel potvrdzuje, ze si mu zname
poziadavky popisané vo Formel Q-Konkret.

Ze je si ich vedomy, uznava ich bez obmedzeni, dodrziava
ich a stara sa o ich realizaciu vo svojom dodavatelskom

retazci. norman.

Formel Q Capability Priloha Formel Q Capability Software nova 3.0 verzia z maja 2022
nova 5.0 verzia z januara 2024 doplha poZziadavky zamerana na povinnosti dodavatelského retazca pre VW
VW Group nad ramec zvazku VDA 6.3. koncern na zabezpecenie plnenia poZiadaviek na softvér.

z obsahu $kolenia:
e prehlad poziadaviek CSR a komplet nadvazujucich dokumentov
e vztah k normam - ISO, IATF, VW sStandardy, VDA standardy, VDA publikacie
e OEM’s poziad. v ramci IATF portalu, kde hladat, zodpovednost' za aktualiz.
e implementacia kontroly CSR na IATF portali do systému kvality
e Specifické poziadavky VW marec 2022
e ako poziadavky vyhodnotit’, ako ich implementovat’ do systému, monitorovat
e ako hodnotit ich plnenie - Gplnost’ a spravnost
e Formel Q Komplet
e Konkrét + Brand Specific supplemets (December 2021)
e Nové diely Integral+ Brand spec. suppl. (november 2021)
e Capability + priloha - December 2022, Januar 2024 (cz)
e Capability SW - verzia 3, maj 2022
e Dokumenty na portali VW: priklady /zdroje, praca s portalom
e VW 52000 - august 2022, Standard Test Reporting, Overenie materialovej dokumentacie PPF
e poziadavky normy VW 99000 na predkladanie cenovej ponuky.

trvanie Skolenia
1 den

Skolenie je ukoncené certifikatom o absolvovani $kolenia “Poziadavky zakaznika Volkswagen AG - FORMEL Q nové vyd.
Nevahajte sa obratit na nas a naplanujte si skolenie len pre vasu skupinu pracovnikov vo vasich priestoroch a v termine,

ktory vyhovuje vam.

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356 memBeR
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SOFT SKILLS

Customer Specific requirements (CSR)
Specifické poziadavky zakaznikov

Poziadavky kladené v ramci projektov pre vasho zakaznika su Specifické pre jednotlivych dodavatelov v ramci kazdého
projektu. Preto ako dodavatelska organizacia zaiste ocenite maximalne znalosti o vSeobecnych poziadavkach koncernu
a tieto poziadavky jednotlivych znaciek budete vediet aplikovat v kazdom oddeleni, pocnlc vyrobou, cez engineering

az po kvalitu.

STRUKTURA SKOLENI CSR: Prehlad Specifickych poziadaviek jednotlivych zakaznikov
Prehlad logistickych poziadaviek / «Prehlad poziadaviek kvality / ¢Priklady z praxe

Volkswagen Group

PoZiadavky zakaznika definované v

aktualizovanom vydani Formel Q ako zavaznej

prirucky  pre  hodnotenie  kvalitativnej

sposobilosti dodavatelov koncernu VW.

GD spoloCnosti  Mercedes-Benz  Group AG v
stvislosti s IATF 16949:2016, resp. VDA

normami. Spoznate jednotlivé kapitoly MBST. Budete

schopni implementovat poziadavky do vasho systému
manazérstva kvality.

Mercedes-Benz Group
Oboznamte sa so Specifickymi poZiadavkami

BMW Group

Cielom je odovzdat ucastnikom potrebné
znalosti na praktické pouzivanie poziadaviek v
oblasti systémov manazmentu kvality BMW
group Vv nadvaznosti na vyrobu, postupy a Standardy.
Uspesny absolvent 3kolenia bude schopny samostatne
implementovat poziadavky na dokumentaciu a osvojit’ si
sposobilosti procesov.

FORD Motor Company
Spoznajte poziadavky automobilky Ford,

ako je analyza, vyhodnotenie v ramci systému kvality u
dodavatela a aplikacia novych poziadaviek do systému tak,
aby bola splnena poziadavka zakaznika a nebol naruseny
systém kvality u dodavatela. Uc&astnikom bud(
prezentované vzory z portalu.

Preskolime aj vasich pracovnikov zodpovednych za
spolupracu s vasimi zakaznikmi, aby pochopili poziadavky
zakaznika definované v Specifickych poziadavkach, ako
zavaznej prirucky pre hodnotenie kvalitativnej sposobilosti
dodavatelov vybraného koncernu.

VOLVO

Volvo Gr
VOLVO GROUP olvo roup

Viziou skupiny Volvo je byt svetovo
najziadanejSim a najuspesnejsim  poskytovatelom
dopravnych a infrastruktirnych rieseni. V tejto stvislosti
kladie Volvo na dodavatelov vysoké poziadavky. Od
vSetkych dodavatelov ocakava dobry manaZment a
$pickovl kvalitu dodavanych produktov a sluzieb.

Vytvorenie Stellantis znamenalo novu kapitolu pohanand
spojenim dvoch vyrobcov automobilov, z ktorych kazdy
prispel bohatym dedicstvom, ikonickymi znackami a
rekordnymi vykonmi pohananymi sutazivym duchom.
Stellantis rychlo napreduje vo svojej transformacii na
spoloc¢nost’ zaoberajicu sa technologiami v oblasti
mobility a zaroven pretvara budicnost mobility pre
budice generacie.

< » Tesla
Na skoleni ziskate konkretizacie zakaznickych

poziadaviek automobilky Tesla so systémom
manazmentu kvality v dodavatelskom retazci
automobilového priemyslu.

) &
, @SGANIA Renault & Scania

PoZiadavky skupiny Renault & Scania v
systéme manazmentu kvality v dodavatelskom retazci
automobilového priemyslu.

@™, Jaguar land  Rover
JAGUAR  poyinnost dodavatela Jaguar Land

Rover zabezpecdit plnenie

poziadaviek koncernu je vyjadrena v nizSie uvedenych
aktualizovanych a prepracovanych poZiadavkach na

kvalitativnu sposobilost a smerniciach hodnotenia s
nazvom Specifické poziadavky zakazniko

Skolenie je uréené pre S$pecialistov z uUseku kvality, procesnych inZinierov, technolégov,
produktovych aj projektovych manazérov a riadiacich pracovnikov zo v3etkych oblasti.

Vyziadajte si nezdvaznu cenovu ponuku.

www.gms.sk,info@gms.sk,0948150356
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Skolenia kvality pre rok 2025

nazov tréningu pocet dni nazov tréningu pocet dni
Quality Management Quality Improvement
AIAG-VDA FMEA basic 1 Automotive CoreTools Package 2
AIAG-VDA FMEA advanced 2 APQP 3rd edition a Control Plan 1st edition 1
Moderacia FMEA 1 APQP advanced 2
Procesna FMEA 2 RGA/MLA nové 3. vydanie 2022 1
Reverzna FMEA 1 IATF 16949 basic + ISO 9001 2
VDA 6.3 poziadavky vyd. 2023 1 IATF 16949 interny auditor 2
VDA 6.3 interny auditor vyd. 2023, nelicenc 2 Formel Q nové vydanie 2022 2
VDA 6.5 - 3. vydanie 2020 1 Audit kvality - dokumentacia D/TLD dielov 1
VDA 6.5 + nacvik auditu vo vyrobe 1 VDA 2 PPF - 6. vydanie 2020 1
Total Quality Management 2 PPAP/VDA 2 2
Risk management 1 Parcialne skolenie APQP/PPAP 1
Projektovy manaZment 2 NTF Analyza chybnych dielov z pola 1
Customer Specific Requirements D/TLD workshop prepojenie tedrie s praxou 2
JLR podla aktudlnych dokumentov 1 Robustny vyrobny proces (VDA zvazok) 2
Volkswagen Group 1 Integrita produktu 1. vydanie 2019 1
Volkswagen — logistické poZiadavky 1 Bemusterung Online (BeOn) / VDA 2 1
Ford / MMOG/LE 6. verzia 1 Lieferant Online (LION) / RGA 1
BMW aktualizované 1 CQl standardy
Mercedes-Benz Group AG 1 CQl-8 Viacuroviiovy audit 1
Tesla 1 CQl-9 Hodnotenie tepelného spracovania 1
Volvo Group (Truck) 1 CQl 11 Hodnotenie galvanického pokovovania 1
Renault SA aktualizované 1 CQl-12 povrchové Upravy 1
Lean/Six Sigma CQl-14 automobilové zaruky 1
Lean Six Sigma Uvodné skolenie 1 CQI-15 procesy zvarania 1
Kaizen 1 CQl-17 spajkovaci systém 1
5S Poriadok na pracovisku 1 CQl 19 Proces riadenia Sup-Tier dodavatelov 1
Six sigma bez projektu Green Belt 3 CQl 20 Problem Solving Practitioner Guide 1
Six sigma projekt Green Belt v 3 ¢astiach 8 CQl 22 Prirucka Ceny nizkej kvality 1
Six sigma Skolenie bez proj. Black Belt 3 CQI-23 Procesy formovania plastov 1
Six sigma projekt Black Belt v 3 ¢astiach 10 CQI-27 Hodnotenie systému odlievania 1
TPM a ukazovatele MTBF a MTTR 2 CQl 28 Prirucka sledovatelnosti 1
Value Stream Mapping 1 CQl 29 Hodnotenie systému spajkovania 1
SMED 1 CQl 30 Hodnotenie systému spracovania gumy 1
Overal Equipment Effectivness (OEE) 1 Others
Gemba walk 1 Metroldgia a kalibracné listy 1
8 strat /plytvani - MUDA 1 Metroldgia advanced a vypocty R&R 1
Vykon, ciel a neustéle zlepSovanie 2 IMDS (International Material Data System) 1
Problem Solving VDA 16 Vizudlna kontrola 1
Problem Solving / Problem solving 8D 2 Technicka Cistota VDA 19.1 / VDA 19.2 2
DMAIC 1 Moderna sprdva registratury 1
5 Why, Ishikawa 1 Geometrické tolerancie a ISO kétovanie 1
Analyza korenovych pri¢in RCA 1 Colné predpisy pri dovoze a vyvoze v praxi 1
Flow chart, Proc.FMEA, Control Plan 2 ISO
QRQC Quick Response Quality Control 1 ISO 9001:2015 vyklad normy 1
Statistical Tools AS 9100 / EN 9100:2018 vyklad normy 1
SPCI 1 ISO 13485:2016 interny auditor 2
MSA 4 1 ISO 14001:2015 interny auditor 2
VDA 5 Procesy merania a skusania 1 ISO 45001:2018 interny auditor 2
VDA 5 workshop rozsirené znalosti 2 ISO 19011:2018 interny auditor 1
Detekcia chyb vyrobku na linke novinka 1 ISO 17025:2017 interny auditor 1
Parcialne skolenie SPC/MSA 1 ISO 26262:2018 Funkéna bezpecnost 2
Parcialne skolenie SPC/FMEA 1 ISO 50001:2018 Energeticky manazment 1
DOE Navrh pomocou experimentu 1 ISO 27001:2022 Inform. bezpecénost 10/2022 1
TISAX informacna bezpetnost 1

QMS Slovakia s.r.o

0948 150356 www.gms.sk
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