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Quality Management System

SOFT SKILLS

Vykon, orientacia na dosiahnutie ciela
a neustale zlepsovanie

uvod do riadenia kvality a zaklady Normy IATF v praxi zameranej na neustale zlepsovanie

Cielom skolenia je oboznamit’ ucastnikov s kvalitou a normou na prikladoch z praxe. Zoznamenie Ucastnikov
s rizikami vo vyrobnom procese, riesenie napravnych opatreni na prikladoch a zlepsovanie procesov a
simulacia nezhody na priklade. Druhy den sSkolenia prebieha najprv teoretické zoznamenie s technikami pre
analyzu procesov a riesenie problémov. Nasledne si v praktickej Casti precvicia riesenie nezhody na
pripadovej studii. Cely blok je ukonceny nacvikom technik kvality.

Obsah
e Norma IATF v praxi
e Praktické zoznamenie s procesom PDCA
e Zoznamenie s metodikou, riesenie Gloh
¢ Neustale zlepsovanie, prakticky priklad
e Zlepsenie procesov v praxi
o Ucastnici si na praktickom priklade osvoja metodiku
e Diskusia
e Poznatky a nacvik individualnych, timovych technik rozhodovania, prakticky nacvik
e Myslienkova mapa
e Zaklady projektového manazmentu
e Stihla vyroba - Druhy plytvania vo vyrobe
e Techniky pre analyzu procesov
e Vybrané techniky rieseni problémov
e Identifikacia a analyza problému (Ishikawa, 5x prec, Pareto analyza, Brainstorming)
e Korytnaci diagram, procesna mapa
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